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1. ¿QUÉ es un API? 



Instituciones conservadoras 



Rápidamente adoptando innovaciones 
y la última tecnología 



Pero que aún no proporcionan APIs bancarias. 



API: Application Program Interface 
(Interfaz de programación de 
aplicaciones). 
 
Acceso informático de terceros, con 
permiso del usuario, a los datos de una 
cuenta bancaria en línea. 



¡REVOLUCIÓN!  
Datos bancarios abiertos...  



… que pueden ser enviados a otros 
bancos, financieras y fintechs para 

proporcionar servicios innovadores y 
ofertas competitivas. 



API Bancaria. ¿Cómo funciona? 

Clientes Aplicaciones de 
terceros 

API Datos 
bancarios 

Aplicaciones del banco 

Cliente del banco 







2. ¿PARA QUÉ innovar con APIs? 



 Datos bancarios abiertos. 

¿Para qué?  



1. Identificación y registro de clientes 

2. Productos personalizados 

3. Préstamos digitales en línea 

4. Aplicaciones de Gestión de 
    Finanzas Personales 



1. Identificación y registro de clientes 

España. Préstamos personales online. 
 
Objetivos:  

a 

Identificar y registrar clientes legalmente sin 
papeles. 
a 

Cumplir ley española de blanqueo de capitales. 











¡Te has identificado con éxito! 
Préstamo concedido 



2. Productos personalizados 

Polonia. Banco 100% digital nacido en 2009. 
350.000 clientes. 
 
Objetivos:  

a 

Captar nueva base de clientes (empresas) 
compitiendo con bancos con 25+ años en 
mercado. 
a 

Ofrecer créditos personalizados 100% digitales 
en contexto. 



31.500 empresas captadas en 6 meses.  

Resultados 

Desde 2012, 37% crecimiento anual en clientes. 

300M€ emitidos en préstamos (Q1 2015). 



3. Préstamos digitales en línea 

Alemania. Préstamos personales y al consumo. 
Tarjetas. Solo servicios en línea. Enfoque en big 
data.  
a 

2M+ usuarios. 300 empleados. Negocio en 9 
países. 
a 

Una de las 50 FinTechs mas innovadoras del 
mundo (KPMG, 2015). 
a 

Objetivo: convertirse en banco 100% digital.  



Resultados 

Concesión de préstamos 
por móvil en 40 segundos. 

Reducción drástica de 
fraudes y costes. 

95% crecimiento tasa de 
conversión (2015). 

X2 facturación: 20M€ 
(2014)> 41,3M€ (2015). 



4. Aplicaciones de Gestión de 
    Finanzas Personales 

Polonia. Monitor en un único panel de control de 
cuentas y tarjetas repartidas en varios bancos. 
a 

Sincronización automática. No es necesario 
importar excels manualmente. 
a 

Cómoda gestión de entradas y salidas de dinero.  
a 

Posibilidad de establecer objetivos.  



Resultados 

Líder en Polonia desde 2009. 

Recomendado por el Gobierno Polaco como 
instrumento de gestión de finanzas. 

65.000 usuarios. 



3. ¿POR QUÉ innovar con APIs? 



Digitalización. 
Móvil. 

Fuente: https://hostingfacts.com/internet-facts-stats-2016/ 



Ya lo hacen los líderes. 



Tendencia mundial a abrir los datos bancarios. 



Ejemplo: libre circulación de datos bancarios 
en la Unión Europea para 2019. 



Directiva (UE) 2015/2366 de 25 de noviembre de 2015 sobre 
servicios de pago en el mercado interior.  
 
Artículo 67. Normas de acceso a la información sobre cuentas de pago y uso de 
dicha información en caso de servicios de información sobre cuentas 
 

1.   Los Estados … velarán por que el usuario de servicios de pago tenga 
derecho a recurrir a servicios que permitan acceder a la información sobre 
cuentas (...). 
 
2.   El proveedor de servicios de información sobre cuentas: 
 
a) prestará sus servicios exclusivamente sobre la base del consentimiento 
explícito del usuario del servicio de pago; 
 
b) garantizará que las credenciales de seguridad … del usuario de servicios de 
pago no sean accesibles a terceros (...)  
 
f) no utilizará, almacenará o accederá a ningún dato, para fines distintos de la 
prestación del servicio de información sobre cuentas expresamente solicitado 
por el usuario del servicio de pago (...) 



3.   En lo que se refiere a las cuentas de pago, el proveedor de servicios de pago 
gestor de cuenta: (...)  
 
b) tratará las peticiones de datos transmitidas a través de los servicios de un 
proveedor de servicios de información sobre cuentas sin discriminación alguna, 
salvo por causas objetivas. 
 
4.   La prestación de servicios de información sobre cuentas no se supeditará a la 
existencia de una relación contractual a tal fin entre los proveedores de servicios de 
información sobre cuentas y los proveedores de servicios de pago gestores de 
cuentas. 



API: Programa  
A  

QUE transmite datos 
  bancarios a terceros a 

A 

PARA digitalizar y crear 
  nuevos productos financieros 
A  

POR la tendencia mundial a 
  abrir los datos bancarios para 
  fomentar la creación de 
  servicios innovadores a los 
  clientes. 

Llévense esto a casa. 



 

Miguel Ángel L. Trujillo 
Experto internacional en Fintech.  
X 

@lopeztruji 
+34 626 007 140 

¡Gracias! 
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