
Innovación en metodología de análisis de riesgo



En esta presentación podrá identificar cómo el uso de nuevas fuentes de información - psicometría, telefonía celular, redes sociales y geolocalización- y nuevos modelos predictivos permiten evaluar el riesgo crediticio de prospectos para los cuales no se cuenta con información tradicional (historial crediticio, garantías, comprobantes de ingreso, etc.).



La nueva frontera del crédito…



… no cuentan con información tradicional

Historial crediticio
Comprobantes ingreso
Registros contables
Avales
Garantías



¿Qué hace EFL?

Generamos confianza para que nuestros socios presten a clientes sin información tradicional usando modelos de riesgo a base de información alternativa



~US$1,000 M desembolsados

+580,000 evaluaciones   |    30 países   |   +20 idiomas  



Usando data alternativa medimos al individuo…

Planificación, hábitos de compra y ahorro

Voluntadde pagoHabilidad de pago

Actitudes & Perfil Psicológico

Ética yHonestidad

Inteligenciafluida

…tomamos como colateral Su Capital Humano
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Psicometría: Cualquier persona puede ser evaluada
Juegos y ejercicios Cambios de respuestasTiempos

~25 minutos

1



Telefonía: Evaluación con dispositivo Android

~2 minutos

2

Patrones financieros

Patrones de uso

Ejemplos de variables

 Tiempo entre recargas de saldo
 Tamaño de las recargas

Patrones de comunicación
 Llamadas durante horas laborales 
 Devolución de llamadas perdidas

 Cambio de teléfono celular
 Tamaño de la red de contactos



Redes sociales

~2 minutos

3

Ejemplos de variables

 Términos en status de facebook
 Amor, Dios, Gracias, Felicidades…

 Frecuencia de cambio de status / perfil
 Número de amigos, contactos o grupos a los que pertenece
 Tipo de información que comparte
 Likes / shares

Tú Tus amigos Amigos de tus amigos



Geolocalización

~2 minutos

4

Ejemplos de variables

 Distancias entre trabajo, hogar y puntos de interés (POI)
 Cantidad de POI dentro de 300 y 500 metros del hogar o trabajo
 Densidad de buenos o malos clientes



Ordenamiento adecuado por riesgo
Banco mexicano líder, tarjeta de crédito~18,000 plásticos
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Guatemala Indonesia
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Resultados replicables…



… que mejoran la rentabilidad…

+176%

Con EFLSin EFL

Tasa morosidad
Prestamos

Aumento cartera
Aumentar prestamos en ~180% manteniendo la tasa de morosidad

Con EFL

-46%

Sin EFL

Tasa morosidad
Prestamos

Reducción mora
Reducción mora en ~50% manteniendo la tasa de aceptación

Ó

Ejemplo Perú

Ejemplo Ecuador



…y democratizan el acceso al financiamiento



Más información: luis.sanchez@eflglobal.com


